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Regulamin obiektéw gastronomicznych przy P.T.U.P. , Koszatka”
Ireneusz Koszatka

Rezerwacji mozna dokona¢ telefonicznie, faksem, mailem badz osobiscie.

Rezerwacji dokonuje sie na osobe lub firme, ktdra bedzie realizowata ptatnosc.
Rezerwacje uwaza sie za potwierdzong po wptaceniu uzgodnionej optaty
rezerwacyjnej za ustuge na konto P.T.U.P. ,Koszatka” Ireneusz Koszatka. Wptyw ww.
wptaty skutkuje zawarciem rezerwacji i wigze si¢ z akceptacjg warunkéw niniejszego
regulaminu.

Kazdy z Gosci obiektéw gastronomicznych zobowigzany jest do zapoznania sig
i przestrzegania niniejszego regulaminu. Przebywanie w obiektach gastronomicznych
P.T.U.P. ,Koszatka” Ireneusz Koszatka jest jednoznaczne z przyjeciem warunkow
niniejszego regulaminu.

Przy jakichkolwiek zmianach dotyczacych rezerwacji nalezy powotywac sig na
nazwisko osoby rezerwujgce;.

Optata rezerwacyjna dotyczy ustugi gastronomicznej wraz z ewentualnymi
dodatkowymi ustugami. Istnieje takze mozliwo$¢ faczenia ustug restauracyjnych

z noclegowymi. Wéwczas optata dotyczy pakietu ustug. Postanowienia dotyczace
rezerwacji miejsc noclegowych zostaty uwzglednione w odrebnym regulaminie.
Wysoko$¢ optaty rezerwacyjnej wynosi nie mniej niz 30% wartosci ceny ogdlnej i jest
uzalezniona od terminu rezerwacji.

W przypadku krétkiego czasu realizacji zamoéwienia optata rezerwacyjna ustalana jest
indywidualnie.

Brak optaty rezerwacyjnej w uzgodnionym terminie skutkuje anulowaniem
rezerwacji.

Ptatnosci nalezy dokonaé do 3 dni od dnia wykonania rezerwacji lub w innym
terminie, uzgodnionym indywidualnie z P.T.U.P. ,Koszatka” Ireneusz Koszatka.

Optata rezerwacyjna w ramach organizowanej imprezy w obiektach gastronomicznych
jest bezzwrotna. Odstepstwo stanowig sytuacje szczegdlne, przy czym indywidualng

W przypadku wydtuzenia czasu organizowanej imprezy, badZ ewentualnego
opdznienia w rozpoczeciu imprezy w obiektach gastronomicznych, nastgpuje
naliczenie dodatkowe] optaty z tytutu wydtuzonego serwisu. Optata naliczana jest
indywidualnie.

Rozpoczecie organizowanej imprezy nastepuje zgodnie z ustalong wczeéniej godzing.
W tym rozpoczecia imprezy przed czasem, zostanie naliczona dodatkowa optata za
wydtuzony serwis.

Ewentualne reklamacje nalezy sktada¢ pisemnie w P.T.U.P. ,Koszatka” Ireneusz
Koszatka listownie lub pocztg e-mail (czas odpowiedzi wynosi 14 dni roboczych).

Na terenie obiektéw gastronomicznych znajdujacych sie na terenie P.T.U.P.
Koszatka” Ireneusz Koszatka obowigzuje catkowity zakaz palenia.

Na terenie obiektéw gastronomicznych mozna spozywac positki i napoje zakupione
wytacznie w restauracji, bgdz w punktach gastronomicznych znajdujgcych sig na
terenie P.T.U.P. ,Koszatka” Ireneusz Koszatka.
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18. Reklamacje dotyczace potraw uwzglednia si¢ wytacznie podczas konsumpcji, a nie po
jej zakonczeniu.

19. Restauracja nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku
nierozwaznego zachowania, a zwtaszcza skaleczenia badz innego rodzaju uszkodzenia
ciata nabytego podczas przebywania na terenie restauracji.

20. Za rzeczy pozostawione bez opieki na terenie obiektdw gastronomicznych P.T.U.P.
,Koszatka” Ireneusz Koszatka nie ponosi odpowiedzialnosci.

21. Za dzieci przebywajace na terenie restauracji odpowiadajg wytgcznie rodzice lub
opiekunowie.

22. Osoby nietrzezwe mogg pozostac nie obstuzone. Pracownicy restauracji mogg
wyprosi¢ lub usuna¢ osobe nietrzezwg z poszczegdlnych obiektéw gastronomicznych.

23. Osoby, ktére swoim zachowaniem razaco naruszajg komfort korzystania z ustug
gastronomicznych w P.T.U.P. ,Koszatka” Ireneusz Koszatka innych oséb, mogg zostac
wyproszone z ww. obiektow.

24. Osobom ponizej 18 roku zycia, osobom pod wptywem alkoholu, narkotykéw i innych
érodkéw odurzajacych nie sprzedajemy alkoholu, jak réwniez nie obstugujemy ich.

25. Kazdy go$¢ obiektu gastronomicznego, ktéry tamie prawo lub niniejszy regulamin,

a w szczegdlnosci niszczy mienie bedzie ponosit konsekwencje finansowe oraz karne.

26. W obiektach gastronomicznych P.T.U.P. ,Koszatka” Ireneusz Koszatka obowigzuje
zakaz wstepu ze zwierzetami. Istnieje jednak odstgpstwo, w przypadku zgody
pozostatych Gosci.

27. Pawilon grillowy znajdujacy sie na terenie P.T.U.P. ,Koszatka” Irenusz Koszatka
czynny jest wytgcznie w sezonie zimowym, kiedy funkcjonuje wyciag narciarski.

Z pawilonu grillowego moga korzysta¢ wytacznie osoby, ktére zakupity produkty
(m. in. kietbaski) w gastronomii znajdujacej sie obok obiektu.

28. Istnieje mozliwoé¢ wynajecia pawilonu grillowego poza sezonem w celu organizacji
réznego rodzaju imprez okolicznosciowych. Za okres wynajmu naliczana jest opfata.
W trakcie organizacji wynajmujacy ponoszg odpowiedzialnos$¢ za przekazany obiekt.
W przypadku stwierdzenia zniszczen zostanie naliczona dodatkowa opfata celem
rekompensaty.

29. Regulamin jest podany do publicznej wiadomosci na str. internetowej
www.wiezyca.pl oraz jest dostepny w obiektach gastronomicznych P.T.U.P.
,Koszatka” Ireneusz Koszatka, Wiezyca 32, 83-315 Szymbark.

30. Dokonujac rezerwacji Klient wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych
w celu realizacji rezerwacji, badZ zaméwienia, zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).
Klauzula informacyjna w zakresie RODO stanowi integralng czg$C niniejszego
regulaminu.

Whaéciciel P.T.U.P. ,Koszatka” Ireneusz Koszatka
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Klauzula informacyjna — P.T.U.P. ,,KOSZAtKA” Ireneusz Koszatka

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO),
obowigzujgcego od 25 maja 2018 r., informuje, iz:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest P. T. U. P. ,Koszatka” Ireneusz Koszatka, Wiezyca
32, 83-315 Szymbark.

W podmiocie jest wyznaczona osoba nadzorujaca przestrzeganie zasad ochrony danych osobowych -
kontakt z Inspektorem Ochrony Danych — email: iod@wiezyca.pl, tel.798 798 534

Celem przetwarzania jest zawarcie i wykonanie umowy o ustuge hotelowg lub gastronomiczng — na
podstawie art. 6 ust. | lit. b RODO, a takie ewentualne dochodzenie badZ zabezpieczenie roszczen, co
stanowi prawnie uzasadniony interes administratora na podstawie art. 6 ust. | lit. f RODO.
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda wytgcznie podmioty uprawnione do uzyskana danych
osobowych na podstawie przepiséw prawa oraz podmioty uczestniczace w realizacji ustug

Zgodnie z RODO posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostgpu do danych
osobowych, prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie, prawdo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego.

W kazdej chwili przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
ktére przetwarzane sg w celu i na podstawie wskazanym powyzej.

Pani/Pana dane bedg przechowywane w celu realizacji umowy o $wiadczenie ustug hotelarskich lub
gastronomicznych oraz realizacji obowigzku przechowywania dokumentacji finansowo-podatkowe;j
przez okres wynikajacy z art. 70 par. | w zwiazku z ar. 86 par. i Ordynacji podatkowej z dnia
29 sierpnia 1997 r. (tj. z dnia 23 marca 2018 r. Dz. U. z 2018 r., poz. 800), przez okres 5 lat, liczac od
korica roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku. Ponadto Pani/Pana dane
beda przechowywane przez okres niezbedny dla prawidtowego wykonania umowy, nie dtuzej jednak
niz do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne z tym, ze odmowa ich podania moze skutkowac
odmowa zawarcia umowy.
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